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Warsztat

Sztuczna inteligencja w sprzedazy:
Nowa era efektywnosci

= Jakie sg gtowne zastosowania Al w sprzedazy

» Wykorzystywanie Al do generowania leadow i ich kwalifikacji

= Analiza danych sprzedazowych i optymalizacja strategii z pomoca Al

Zgtos swoj udziat juz dzis!

1720108 188 [ a.borowska@bmspolska.pl




WARSZTAT

Zrewolucjonizuj swaj proces sprzedazy dzieki sztucznej inteligencji!

Naucz sie, jak wykorzystac Al do generowania leadow, personalizacji ofert, automatyzacji obstugi
klienta i zwiekszenia efektywnosci. Odkryj najnowsze narzedzia i techniki, ktore pozwolg Ci
wyprzedzic konkurencje i osiggnac spektakularne wyniki.

Cel Szkolenia:
Zapoznanie uczestnikow z mozliwosciami wykorzystania Al w procesie sprzedazy i budowania
relacji z klientem.

Grupa Docelowa:
Osoby zainteresowane wykorzystaniem Al w sprzedazy (np. sprzedawcy, handlowcy, managerowie
sprzedazy, przedsiebiorcy).

Korzysci z udziatu w szkoleniu:
» Zwiekszenie efektywnosci sprzedazy.
» Poprawa jakosci obstugi klienta.
» Automatyzacja procesow sprzedazowych.
» Zdobycie przewagi konkurencyjnej.
= Poznanie najnowszych trendow w Al.

Forma szkolenia:
Wyktad, prezentacja, case studies, dyskusja, cwiczenia praktyczne (np. testowanie narzedzi Al).

Materiaty szkoleniowe:
Prezentacja, materiaty dodatkowe (np. artykuty, linki do stron www), dostep do narzedzi Al.

Referencje

‘ ‘ Jako pracownik korporacji uczestniczytem w wielu tzw. szkoleniach miekkich. Zatem po szkoleniu ,Efektywne
przywodztwo" nie spodziewatem sie niczego nowego. Ale juz po pierwszych 5 minutach, wiedziatem, ze to nie
jest zwykte szkolenie miekkie, Piotr Swietnie wcigga w interakcje, angazuje uczestnikow do naturalnego
wysitku. Takie szkolenie moze byé nawet poczatkiem do zmiany osobowo5ci.

Wojciech Brewczynski, Warta S.A.




PROGRAM

Temat 1
Wprowadzenie do Al w sprzedazy
» Czym jest sztuczna inteligencja i jak dziata
» Jakie sg gtdwne zastosowania Al w sprzedazy
» Korzysci z wykorzystania Al w sprzedazy
- automatyzacja,
- personalizacja,
- zwiekszenie efektywnosci
» Przyktady narzedzi Al w sprzedazy
- chatboty,
- systemy rekomendacji,
- analiza danych

Temat 2
Al w praktyce - zastosowania
» Wykorzystanie Al do generowania leadow i ich kwalifikacji
» Personalizacja ofert i komunikacji z klientem za pomoca Al
» Automatyzacja obstugi klienta z wykorzystaniem chatbotow i wirtualnych asystentow
» Analiza danych sprzedazowych i optymalizacja strategii z pomoca Al

Temat 3
Wyzwania i etyka w wykorzystaniu Al w sprzedazy
» Ochrona danych osobowych i prywatnosc klientow
» Utrzymanie "ludzkiego" aspektu w relacjach z klientami
» Zapewnienie transparentnosci i etycznego wykorzystania Al

Temat 4

Przysztosc Al w sprzedazy
» Trendy i prognozy rozwoju Al w sprzedazy
» Nowe mozliwosci i wyzwania
» Dyskusja i pytania

‘ ‘ Miatem mozliwos¢ wziecia udziatu w warsztatach organizowanych przez BMS. Tematem naszego spotkania byta ,\Wystapienia
publiczne - skuteczna autoprezentacja” To najbardziej inspirujace i ciekawie spedzone 8 godzin wsrod szkolen w jakich miatem
przyjemnos¢ uczestniczyc. Jak radzi¢ sobie ze stresem, jak mowic aby nas stuchano, jaka postawe przyjac podczas wystapienia,
mimika, gestykulacja, najnowsze trendy w przygotowywaniu prezentagji i wiele innych tematéw. D

Mariusz Ktosowski, Gothaer




