
AI w branży ubezpieczeniowej

 

Warsztat

• Wdrożenie i bezpieczna komunikacja z AI

• Bazy wiedzy i tworzenie własnych asystentów

• Przetwarzanie i przeszukiwanie wewnętrznych procedur czy OWU

• Bezpieczeństwo danych, poufność i compliance w branży ubezpieczeniowej

               Zgłoś swój udział już dziś!
 
        728 108 188       aleksandra.borowska@bmspolska.pl   



 PROGRAM

Bardzo inspirujące szkolenie, na którym oprócz wiedzy teoretycznej były 
omawiane również przykłady "z życia", wskazywane błędy do poprawy i dzielenie 
się doświadczeniem pomiędzy trenerem i uczestnikami szkolenia

Ewa Kirschke, Eurovia

Referencje

Moduł 1
Wdrożenie i bezpieczna komunikacja z AI
 • Zasady działania sztucznej inteligencji w pracy z tekstem i dokumentacją
 • Bezpieczeństwo danych, poufność i compliance w branży ubezpieczeniowej
 • Tworzenie skutecznych poleceń (promptów) - struktura i najlepsze praktyki
 • Automatyzacja komunikacji i szybkie podsumowywanie informacji

Moduł 2
Analiza tekstu i kontrola wyników
 • Jak eliminować błędy i zjawisko zmyślania informacji przez AI
 • Wymuszanie na narzędziach pracy wyłącznie na dostarczonych dokumentach źródłowych
 • Wyciąganie i porządkowanie danych z nieustrukturyzowanych tekstów do czytelnych form

Moduł 3
Bazy wiedzy i tworzenie własnych asystentów
 • Wprowadzenie do pracy AI na własnych dokumentach firmy (np. PDF, Word)
 • Przetwarzanie i przeszukiwanie wewnętrznych procedur czy OWU
 • Konfiguracja asystenta dopasowanego do specyfiki konkretnego działu
 • Dodawanie i aktualizowanie bazy wiedzy w narzędziu

Moduł 4
Warsztat wdrożeniowy i testy
 • Testowanie stworzonych asystentów na skomplikowanych przypadkach ubezpieczeniowych
 • Poprawianie i doprecyzowywanie głównych instrukcji dla asystenta
 • Weryfikacja poprawności wyników i sesja Q&A


